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ببضذ ٍ اخيزاً ايي ًِ ببساريببي هيگب ّبي پٌجببساريببي اجتوبعي، آخزيي ٍ جذيذتزيي هفَْم در هيبى فلسفِ

ٍجَد يك تلاش جوعي جْت اّذا . تزي بزرسي ضذُ استرٍيکزد در عزصِ بْذاضتي بِ صَرت جذي

داٍطلببًِ ي عضَ بزاي افشايص تعذاد افزادي كِ توبيل بِ اّذاي داٍطلببًِ ي عضَ دارًذ، ًيبسهٌذ يك فعبليت 

تب، ضٌبسبيي فبكتَرّبي هؤثز در اّذاي داٍطلببًِ ي عضَ اهزي ببساريببي اجتوبعي هٌسجن است كِ در ايي راس

ريشي ضذُ بز  گبًِ هذل رفتبر بزًبهِ ّذف اس ايي تحقيق، ضٌبسبيي هيشاى تبثيزگذاري ببٍرّبي سِ. ضزٍري است

هطبلعِ اًجبم ضذُ اس لحبظ .توبيل بِ اّذاي داٍطلببًِ ي عضَ بب تَجِ بِ رٍيکزد ببساريببي اجتوبعي است 

پيوبيطي ٍ بطَر هطخص هبتٌي بز هذل  –كبربزدي ٍ اس لحبظ ضيَُ ي گزدآٍري دادُ ّب تَصيفي  ّذف

، اس 1394آٍري اطلاعبت در سبل جْت جوع. هعبدلات سبختبري بب رٍيکزد حذاقل هزبعبت جشيي است 

جْت تجشيِ . ًفز، اس هزدم ضْز رضت استفبدُ گزديذ 425گيزي تصبدفي سبدُ بب حجن ًوًَِ پزسطٌبهِ ٍ ًوًَِ

ٍ هذل سبسي هعبدلات سبختبري ٍ تحليل هسيز  Smart PLS 2.0  ٍSPSS 20.0افشار  ّب اس ًزمٍ تحليل دادُ

اس تغييز در % 45تَاًٌذ حذٍد ّب ًطبى داد كِ سِ هتغيز ببٍر رفتبري، ٌّجبري ٍ ادراكي هييبفتِ. استفبدُ ضذ

ي بيطتزيي ًقص را در ًيش هطخص گزديذ كِ ببٍر ادراک ٍ. توبيل بِ اّذاي داٍطلببًِ ي عضَ را تَضيح دٌّذ

ريشي ضذُ  بب تَجِ بِ تأثيزگذاري هتغيزّبي هذل رفتبر بزًبهِ. تَضيح تغييز توبيل داٍطلببًِ بِ اّذاي عضَ دارد

ي بيي افزاد جبهعِ ، گبًِ بِ ٍيژُ ببٍر ادراک ٍرّبي سِدر توبيل افزاد بِ اّذاي  داٍطلببًِ ي عضَ ، تقَيت بب

 .كبر هٌبسبي جْت جذة بيطتز داٍطلببى بِ اّذاي داٍطلببًِ ي عضَ ببضذ تَاًذ راُهي
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