
 چکیده

بازارگرایی و   پذیری،بیمه و گرایش بازار به سوی رقابت به علت وجود تحولات اخیر در صنعت 

یابد. های بیمه برای کسب سطح مطلوب کارکرد، بیش از پیش اهمیت مینوآوری سازمانی در شرکت

ها یاد سازمانترین عامل موثر بر کسب مزیت رقابتی در که از نوآوری به عنوان مهمبا توجه به این

 گریتعدیل نقش به توجه با نوآوری عملکرد و بازارگرایی شود، هدف تحقیق حاضر تبیین رابطهمی

است. تحقیق حاضر با توجه به  رشت در شهرستان بیمه هایهای شرکتنمایندگی مالکیت ساختار

و از نوع پیمایشی  ها توصیفیهدف از نوع تحقیقات کاربردی بوده و با توجه به نحوه گردآوری داده

عملکرد نوآوری در این تحقیق شامل نوآوری در محصول، نوآوری در شرکت و نوآوری در است. 

 رشت شهرستان در بیمه شرکت 61 از نمایندگی 975 شامل تحقیق این آماری فرآیند است. جامعه

 892تعداد  گیری کوکرانای و آزمون نمونهگیری تصادفی طبقهاست. با استفاده از روش نمونه

 و تجزیه جهت صحیح پرسشنامه872در شهرستان انتخاب و در نهایت  بیمه هایشرکت نمایندگی

های بازارگرایی و نوآوری سازمانی از مولفه گیریاندازهشد. در این تحقیق برای  انتخاب هاداده تحلیل

ی فرض نرمال بودن چنین به منظور بررساستفاده گردید. هم (8169) پرسشنامه سونگ و همکاران 

 های تحقیق از روش آماریاسمیرنف و برای آزمون فرضیه -ها از آزمون کولموگروفتوزیع داده

 -6ها نشان داد که : ساختاری و نرم افزار لیزرل استفاده شده است. در نهایت یافته معادلات مدلسازی

 ساختار -8 و ر وجود داردهای بیمه ارتباط معنادابین بازارگرایی و عملکرد نوآوری در شرکت

بخشد. در انتها نیز متناسب با نتایج می تعدیل را نوآوری عملکرد و بازارگرایی بین رابطه مالکیت،

 بدست آمده، پیشنهاداتی ارائه گردید. 
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