
 چکیذُ:

 گزفتِ ًادیذُ ایي هسألِ اگز. است ساسهاى یک شکست یا هَفقیت در تأثیزگذار هتغیزّای اس یکی شغلی رضایت

 در تَاًٌذ هی اًگیشُ با کارکٌاى کِ بایذ بذاًذ ساسهاى ّز در هذیزیت. شَد هٌابغ در باػث اتلاف تَاًذ هی شَد،

 شزایط بِ تَجِ با تاثیزگذار باشذ. ّای آى  بسیاراستزاتضی ٍ ّاسیاست تؼقیب ٍ ّوچٌیي ساسهاى بقا ٍ پَیایی

 هتفاٍت هی باشذ. دیگز ّای ساسهاى با ساسهاى آى در شغلی هَثز بز رضایت ػَاهل ساسهاى، یک فزد بِ هٌحصز

  .دارًذ سیادی تَجِ بِ ًیاس ٍ ّستٌذ هْن در ّز ساسهاًی هٌابغ اس یکی اًساًی هٌابغ

 رضایت ایجاد در هَثز ػَاهل شٌاسایی ًیاسهٌذ شغلی  آًاى، رضایت ٍ کارکٌاى کار اثزبخشی بْبَد هٌظَر بِ

دّذ ٍ در  گیزی صحیح هیشاى رضایت کارکٌاى، ّوکاری ٍ تؼاٍى کارکٌاى را افشایش هیاًذاسُ. ّستین شغلی

ًتیجِ ساسهاى قادر خَاّذ بَد کِ رابطِ هتٌاسبی بیي فزایٌذ کاری، رضایت هشتزیاى ٍ سَدآٍری ایجاد کٌذ.  

 هحل تز در اًزصی پز فضای یک ساسهاى بِ اّذافش ٍ  ٍری بیشتز، دستیابیهٌجز بِ بْزُ تَاًذ هی ایي هسألِ

 کار شَد. 

پضٍّش رتبِ بٌذی ػَاهل هَثز بز رضایت شغلی کارکٌاى با درًظز گزفتي اّویت ایي هَضَع، ّذف ایي 

بیوارستاى اهیزالوَهٌیي شْز رشت هی باشذ. دادُ ّا با استفادُ اس پزسشٌاهِ هقایسات سٍجی جوغ آٍری ٍ با 

جاهؼِ آهاری ایي پضٍّش کارکٌاى تجشیِ ٍ تحلیل شذًذ.  (AHP)استفادُ اس تکٌیک تحلیل سلسلِ هزاتبی 

باشذ. هی Expert Choiceًفز ٍ ًزم افشار هَرد استفادُ  111َهٌیي شْز رشت، ًوًَِ آهاری بیوارستاى اهیزالو

ًتایج ًشاى داد کِ شزایط هحیط کاری ٍ ّوچٌیي حقَق ٍ دستوشد اس جولِ هْن تزیي ػَاهل هَثز بز رضایت 

 شغلی کارکٌاى هی باشذ.
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