
 چکیده
ها در بهبود سطح رفاه اجتماعی، ارزیابی عملکرد و فزاینده سازمان امروزه با توجه به نقش و اهمیت

ها بسیار مورد توجه قرار گرفته است. نظر به اهمیت ارزیابی عملکرد دردیدگاه نوین، کارایی سازمان

ها و الگوهای متعددی در این رابطه توسعه یافته اند. در این پژوهش از رویکرد تحلیل پوششی مدل

بهه منظهور ارزیهابی عملکهرد      MCDM(AHP-TOPSIS)کاسمانن( و رویکرد تلفیقی  داده ها )مدل

اسهتفاده شهده اسهت. نتهایك  هاکی از       59جایگاه های عرضه سوخت ممتاز استان گهینن در سهال   

اثربخشی تکنیك تاپسیس در رتبه بندی جایگاه های عرضه سوخت ممتاز استان گینن مهی باشهند.   

جایگاه عرضه سوخت از کارایی برخوردارنهد.   21دهد که سمانن نشان میاستفاده از مدل کا  بعنوه،

 پترسون رتبه بندی شدند. -در نهایت وا دهای کارا با بکارگیری مدل سوپر کارایی اندرسون

 

تحلیل پوششی داده ها، فرایند تحلیل سلسله مراتبی، تاپسیس، سهوپر کهارایی، ارزیهابی    ها:کلید واژه

 عملکرد
 


