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ٍ  اعت ؽذُ ػظيوي تحَلات دچار گذؽتِ دِّ عِ عال، در ّؾتاد تز افشٍى قذهتي تا ايزاى در تاًكذاري صٌؼت

تاًك ّاي  فؼاليت ؽاّذ دٍتارُ 0831اًقلاب، اس عال  اس تؼذ اٍل دِّ دٍ در دٍلتي تاًكذاري تجزتِ اس پظ

 ٍ هؾتزياى تاختِ رًگ تذريجا عالاري تاًك ايزاى، در تاًكذاري خصَصي ؽكل گيزي تا. اعت تَدُ خصَصي

دارًذ، لذا تا تَجِ تِ ايي ػاهل قصذ اعتفادُ  تيؾتزي حق اًتخاب خَد تاًكي ٍ هالي اهَر اًجام جْت آًْا

تزرعي در ايي راعتا ّذف اصلي تحقيق . هؾتزياى يكي اس ػَاهل هَثز تز هَفقيت تاًك ّا هحغَب هي ؽَد

 تؼْذ ٍ احغاط َّيت تاثيز ؽْزت عاسهاى تز قصذ اعتفادُ ٍ تثليغات ؽفاّي تا تاکيذ تز ًقؼ رضايت،

پضٍّؼ جاري اس ًَع پضٍّؼ ّاي کارتزدي ٍ اس ًظز دعتِ تٌذي اعت.  ؾتزياى تاًك آيٌذُ در ؽْز رؽته

ٍ اس ًظز رٍػ اس ًَع تحقيقات  تز حغة ًحَُ ي گزدآٍري دادُ ّا اس ًَع تحقيقات تَصيفي پضٍّؼ

تؼذاد ًوًَِ ي هَرد هطالؼِ ٍ هؾتزياى تاًك آيٌذُ در ؽْز رؽت جاهؼِ آهاري تحقيق تواهي  .اعت ّوثغتگي

رٍػ ًوًَِ گيزي در ايي پضٍّؼ اس ًَع ًوًَِ گيزي غيزاحتوالي در  اعت.ًفز اس هؾتزياى  873در ايي تحقيق 

تزاي تجشيِ ٍ تحليل دادُ ّاي حاصل اس تَسيغ پزعؾٌاهِ اس تكٌيك هذل عاسي هؼادلات  .دعتزط هي تاؽذ

کليِ تجشيِ ٍ تحليل دادُ ّا اس ا رٍيكزد حذاقل هزتؼات جشئي اعتفادُ ؽذُ اعت ٍ تِ طَر کلي عاختاري ت

ؽْزت ًتيجِ فزضيِ ّاي تحقيق حاکي اس تاثيز هثثت اًجام ؽذُ اعت.  SPSS  ٍPLSطزيق ًزم افشارّاي 

تاثيز هثثت تَد.  تؼْذ هؾتزياىٍ  هؾتزياىاحغاط َّيت هؾتزي اس تاًك تز رضايت هؾتزياى،  ادراک ؽذُ

ًيش تِ تاييذ رعيذ.  ٍ تثليغات دّاى تِ دّاى قصذ اعتفادُ، رضايت هؾتزي اس تاًك تز احغاط َّيت هؾتزي

ٍ تثليغات دّاى تِ دّاى  قصذ اعتفادُ، اس تاًك تز احغاط َّيت هؾتزي احغاط َّيت هؾتزيتاثيز هثثت 

ٍ تثليغات دّاى تِ  تاًك تز قصذ اعتفادُ هؾتزياى تؼْذ هؾتزي استاثيز هثثت ّن تِ تاييذ رعيذ ٍ در ًْايت 

 دّاى ًيش تِ تاييذ رعيذ.
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