
  چکیده
 تا پشداختِ اًذ، اها یاى هطتش تِ خذهات اسائِ تِ خَد ّاي ضؼثِ طشیق اص ّا تاًک کِ است سال 022 حذٍد

 گزضتِ، فٌّاٍسي دِّ دس. است ضذُ هتحَل هطتشیاى تِ هالی خذهات ًَیي، طثیؼت اسائِ فٌّاٍسي ّاي ظَْس

 تتَاًٌذ تاًک ّا کِ است ضذُ اهشتاػث ایي. است داضتِ ي تاًکذاس تشصٌؼت ضگشفی اثشات اطلاػات

. تاًکذاسي ایٌتشًتی سا هی تَاى تِ ػٌَاى کٌٌذ فشاّن خَد یاى هطتش ي تشا سا هتوایضي خذهات ٍ هحصَلات

تثییي ػَاهل هَثش تش قصذ یکی اص هْن تشیي ًَ آٍسي ّاي فٌی دسًظش گشفت. اص ایي سٍ، دستحقیق حاضشتِ 

استفادُ اص تاًکذاسي ایٌتشًتی تا تأکیذ تش سیسک ادساک ضذُ ٍػَاهل تاصداسًذٓ هطتشیاى هَسسات هالی ٍ 

هَسسات هالی ٍ اػتثاسي هطتشیاى پشداختِ ضذُ است. جاهؼِ آهاسي ایي تحقیق اػتثاسي ضْشستاى سضت 

کِ اص طشیق ًوًَِ یٌتشًتی استفادُ کشدُ اًذتاضٌذ کِ حذاقل یکثاس اصتاًکذاسي ا ضْشستاى سضت هی

تا استفادُ اص فشهَل اي ٍ تصادفی سادُ ٍ تا تَجِ تِ ًاهحذٍد تَدى حجن ًوًَِ  طثقِ تٌذي خَضِگیشي 

ًفش اص تیي جاهؼِ آهاسي تحقیق تِ ػٌَاى ًوًَِ آهاسي اًتخاب ضذًذ. ایي پژٍّص اص ًظش  092تؼذاد  کَکشاى

است.  ّوثستگی ًَع اص ایي پژٍّص، تَصیفی دس تحقیق طشح تاضذٍ هی کاستشدي ًَع تحقیق، اص ّذف

ّا کوک گشفتِ ضذُ است.  تشاي گشدآٍسي دادُ. (Mohammadi,2014)ّوچٌیي اص پشسطٌاهِ استاًذاسد

ٍ آهاس  ّااسویشًَف جْت تؼییي ًَع تَصیغ دادُ-آصهَى کَلوَگشافّا ًیض اص  تشاي تجضیِ ٍتحلیل دادُ

گیشي ٍ  تَصیفی ٍ آهاس استٌثاطی )ضشیة ّوثستگی، تحلیل ػاهلی تأییذي، آصهَى تشاصش هذل، هذل اًذاصُ

 دّذ کِاستفادُ ضذُ است. ًتایج پژٍّص ًطاى هی Smart PLS2. 0افضاس  تحلیل هسیش( تا استفادُ اص ًشم

لت استفادُ، سَْلت استفادُ تش هقاٍهت تش سٍي سَْلت استفادُ ٍ سَدهٌذي، ػذم ساصگاسي تش سٍي سَْ

سٍي ًگشش ٍ سَدهٌذي، سَدهٌذي تش سٍي ًگشش ٍ قصذ، ًگشش تش سٍي قصذ کاستشاى ًسثت تِ 

سَْلت استفادُ ٍ سَدهٌذي، ػذم دّذ کِ سیسک تش  تاًکذاسي ایٌتشًتی تأثیشهؼٌاداسي داسد. ًتایج ًطاى هی

داسي ًذاسًذ. ّوچٌیي  هؼٌیلت استفادُ تأثیش ساصگاسي تش سَدهٌذي، سطح پاییي آگاّی تش سَدهٌذي ٍ سَْ

ًسثت تِ گشي هَثش هتغیش ٌّجاسّاي رٌّی تش هتغیشّاي، سَدهٌذي دسک ضذُ ٍ ًگشش کاستشاى  ًقص تؼذیل

تائیذ ضذُ است. دس ًْایت تشاساس ًتایج تِ دست آهذُ پیطٌْادّایی تشاي هذیشاى ٍ  تاًکذاسي ایٌتشًتی

 ات هالی ٍ اػتثاسي اسائِ ضذُ است. کاسضٌاساى صٌؼت تاًکذاسي ٍ هَسس

 

هَسسات ، سیسک ادساک ضذُ، قصذ استفادُ، ػَاهل تاصداسًذٓ هطتشیاى، تاًکذاسي ایٌتشًتیکلمات کلیدی: 

 هالی ٍ اػتثاسي
 


