
 چکیده

 یا مثبت اثر پندارند می که خرند می را خدماتی و محصولات زیست محیط نگران کنندگان مصرف

صرفه  برای تلاش شاملرفتار مصرف کننده زیست  محیطی گذارد. می زیست محیط بر کمتری منفی

 یره...وغ نامناسب های بندی بسته دارای محصولات خرید کردن از وامتناع انرژی مصرف در جویی

بررفتار مصرف کننده زیست   سرمایه اجتماعی پایداراثر درتحقیق حاضربه بررسی از این رو،.است

 مناطق جغرافیایی مشتریان .جامعه آماری این تحقیقپرداخته شده است محیطی شهروند شهر رشت

 یمندمحصولات مبتنی برمحیط زیست استفاده کرده ا خدمات یا از که حداقل یک بار استان گیلان

 عنوان نمونه آماریب تحقیق جامعه آماریبین  ازنفر483 تعداد جدول مورگان استفاده با،که دنباش

 این پژوهش، در تحقیق باشدوطرح می کاربردی نوع تحقیق،از هدفاین پژوهش از نظر.ندانتخاب شد

 یبرا(Marigold et all,2015) پرسشنامه .همچنین ازاست همبستگی نوع از تحلیلی -توصیفی

آزمون ازهای  نیزازآزمونها  داده.برای تجزیه وتحلیل ه استکمک گرفته شدها هگردآوری داد

مدل سازی معادلات  وبهره گیری از رویکردهانوع توزیع داده تعیین جهت اسمیرنف-کولموگوروف

و SPSS21افزارهایبه کمک نرم  هاآزمون فرضیه ومسیر برازش کلی مدل روش تحلیل ساختاری و 

Smart.PLS.2دانش مسایل بردهدکه سرمایه اجتماعی نتایج نشان می.ده شده استاستفا

محیط قابلیت سازگاری بابرسرمایه اجتماعی ،محیط زیستنگرش طرفداربرسرمایه اجتماعی ،محیطی

محیط رفتارسازگاربا بر دانش مسایل محیطی،محیط زیسترفتارسازگاربا بر اجتماعی سرمایه،زیست

 محیط زیستنگرش طرفدار ، محیط زیست با رفتارسازگاربر  ط زیستمحینگرش طرفدار، زیست

 محیط زیستقابلیت سازگاری بابر دانش مسایل محیطی،محیط زیستقابلیت سازگاری با بر

 محیط زیسترفتارسازگار بابر  محیط زیستباقابلیت سازگاری همچنین معناداری دارد.تاثیرمثبت و

هادهایی برای مدیران و براساس نتایج به دست آمده پیشن در نهایتمعناداری ندارد.مثبت و  تاثیر

 ارائه شده است. استان گیلان کارشناسان مناطق جغرافیایی
 

 رفتار مصرف کننده زیست محیطی،رفتار مصرف کننده  ، سرمایه اجتماعی کلمات کلیدی:
 


