
 چکیده

رویکرد از استفاده با رشت، شهر در فعال اینترنتی خدمات عرضهکننده شرکتهای رتبهبندی هدف با حاضر تحلیلی-توصیفی پژوهش   

ANP-PROMETHEE خبره افراد مشورت و نظرخواهی و موجود ادبیات مطالعه طریق از ابتدا منظور، بدین. است گرفته صورت 

 مقایسات انجام جهت. گرفتند جای( هزینه تجاری، فنی،) اصلی معیار گروه سه در و شده شناسایی ارزیابی انجام جهت معیارهایی

 سپس. گردید تکمیل گیلان استان مخابرات شرکت در خبره افراد توسط و طراحی پرسشنامه یک معیارها، وزن محاسبه برای زوجی

شبکه تحلیل روش کارگیری به با  (ANP) قابلیت" معیار که داد نشان تحلیل نتایج. شد محاسبه معیارها از یک هر اهمیت وزنهای 

 اهمیت کمترین دارای 00017/0 وزن با" سابقه" معیار و اهمیت بیشترین دارای ارزیابی این انجام در 28172/0 وزن با" اطمینان

 از یک هر به نسبت گزینهها به امتیازدهی جهت پرسشنامه طریق از کارشناسان و خبره افراد از نظرخواهی با سرانجام. میباشند

روش کارگیری به با و معیارها  PROMETHEE II ، به نسبت گزینهها کامل رتبهبندی و شد محاسبه گزینه هر خالص جریانهای 

 عرضهکننده شرکت بهترین 2282/0 خالص جریان با" خزر سبز اندیشه" شرکت که داد نشان حاصل نتایج. پذیرفت صورت معیارها

میباشد رشت شهر در فعال اینترنتی خدمات . 

 

رتبهبندی،:  کلیدی واژگان ISP ،ANP ،PROMETHEE ، ،ارزیابی تأمینکننده . 


