
 چکیده

 اس استفادُ تا تزًذ ارسياتي .ضًَذ هي ديذُ ساسهاى يك ّاي دارايي ارسضوٌذتزيي اس يكي عٌَاى تِ اغلة تزًذّا

 آگاّاًِ تا هي كٌذ كوك ضزكت ّا تِ تزًذ ٍيژُ ارسش اتعاد ضٌاخت .است پذيز اهكاى تزًذ ٍيژُ ارسش هفَْم

 تِ توايل ضذُ، ادراك كیفیت چَى عَاهلي .ّشيٌِ كٌٌذ آًْا اجزاي تزاي ٍ تذٍيي را تاسارياتي تزًاهِ ّاي

 تزًذ  ٍيژُ ارسش ي دٌّذُ تطكیل اتعاد... ٍ تَدى فزد تِ هٌحصز تزًذ، هحثَتیت تالاتز، قیوت پزداخت

سٌجص اتعاد ارسش ٍيژُ تزًذ تز پاسخگَيي هطتزياى ضزكت ّاي خصَصي تیوِ  ّذف ايي پژٍّص .ّستٌذ

 هحسَب كارتزدي ّاي پژٍّص ًَع اس پژٍّص ّذف ًظز اس ٍ است تَصیفي ًَع اس پژٍّص ايي .هي تاضذ ضْز رضت

ن ًوًَِ جح هطتزياى ضزكت ّاي تیوِ ّاي خصَصي ضْز رضت هي تاضٌذ. ،ٍّصجاهعِ آهاري ايي پژ. ضَد هي

 تِ. است دستزس در غیزاحتوالي گیزي ًوًَِ صَرت تِ پژٍّص ايي در گیزي ًوًَِ رٍش ًفز هحاسثِ گزديذ. 483

 آلفاي ضزية اس استفادُ تا ًیش پژٍّص پايايي ٍ است ضذُ استفادُ هحتَايي رٍايي اس پژٍّص رٍايي سٌجص هٌظَر

هَرد تجشيِ ٍ تحلیل  spss24  ٍ 2smart plsشارّايدادُ ّا تِ كوك ًزم اف .گزفت قزار تأئیذ هَرد كزًٍثاخ

اهِ، هطخص ضذ كِ اس هیاى اتعاد تطكیل دٌّذُ ارسش ٍيژُ تزًذ، ٌقزار گزفت. پس اس تحلیل دادُ ّاي پزسط

  .تثاط را تا پاسخگَيي هطتزياى دارا ّستٌذار آگاّي اس ًام تزًذ تیطتزيي ٍ كیفیت ادراك ضذُ هطتزياى كوتزيي

 


