
 چکیده

 سَم کِ یک ایگًَِ بِ است، هطالبات ٍصَل باًکی هدیزیت عولکزد بْبَد در هْن بسیار هعیارّای اس یکی

 ٍصَل اس هتأثز بِ صَرت هستقین ًیش ضعب بٌدی درجِ است. هطالبات ٍصَل آى اس تٌْایی بِ هدیزیت عولکزد

 در هْوی سْن ٍ است ضبکِ باًکی ٍ جاهعِ در باًک جایگاُ دٌّدًُطاى هطالبات ٍصَل باضد.هی هطالبات

 بْبَد بز هؤثز عَاهل بزرسی ّدف اس اًجام ایي تحقیك، .دارد باًکی ضبکِ اس کطاٍرسی باًک استقزاض کاّص

ایي تحقیك، تحقیقی تَصیفی است کِ در باضد.  هی گیلاى استاى در ثاهي اعتباری هَسسِ هعَق هطالبات ٍصَل

ف، ّای آهاری ّستین. بِ لحاظ ّد آى درصدد تَصیف رٍابط بیي هتغیزّا )ٍابستِ ٍ هستقل( با استفادُ اس آسهَى

 9811تا  9831ایي تحقیك ضعب باًک ثاهي در استاى گیلاى طی سالْای  درباضد. اس ًَع هطالعات کاربزدی هی

ّای تحقیك اس رٍش پٌل دیتا با استفادُ اس ًزم  جْت بزرسی فزضیِ بِ عٌَاى ًوًَِ در ًظز گزفتِ ضدُ است.

 آٍردُ دریافتی، ٍام هبلغفَق،  هتغیزّایبیي  اسًتایج ایي تحقیك ًطاى داد کِ استفادُ ضدُ است.  Eviwsافشار 

بز ٍصَل هطالبات ضدُ  اعطاء تسْیلات کارهشد ًزخ دریافتی، ٍام بِ هتقاضی اٍلیِ درصد هتقاضی، اٍلیِ

 ای ٍجَد ًدارد.  تاثیزگذار است. اها رابطِ ای بیي ًَع ضواًت ٍ ٍصَل هطالبات رابطِ

 ٍتضویي تسْیلات کارهشد ًزخ، پٌل دیتا هعَق، ٍصَل هطالبات ها: کلید واژه

 


