
 چکیده:

ٍ اس .    يىتشوت  یا یتاوکذاس ششیپز تش مؤثش ػًامل  َذف اص ایه تحقیق تشسسي  ای ه  دس آم اسی  جامؼ 

 ف ً   فشم ً   تٍ تًجٍ تا ضؼثٍ( تًدٌ اس. 8تاوک مل. دس غشب استان گیلان )ضامل   انیمطتش تحقیق

 پشسطىامٍ 893 ي پخص پشسطىامٍ 024 تؼذاد غیتًص مشحلٍ دس کٍ تًدٌ وفش 888 اصیو مًسد تؼذاد حذاقل

ٍ  اس. رکش تٍ لاصم(دسصذ98 تشگط. وشخ  )ذیگشد اف.یدس کامل  حاض ش  قی  تحق دس لی  تحل ياح ذ  ک 

پژيَص حاضش تش اس اس    اض. دستشس دس ياحتمال شیغ ضیو یشیگ ومًوٍ سيش ي  تًدٌ تاوک انیمطتش

َذف اص وًع کاستشدی ي اص وظش ضیًٌ گشد آيسی اطلاػات ، تحقیقي تًصیفي ي اص وًع َمثستگي اس.  

تجضی ٍ ي تحلی ل دادٌ َ ا، اص م ذ       سيش گشدآيسی اطلاػات میذاوي، اتضاس تحقیق پشسطىامٍ  ي سيش

پس اص تشسسي تًصیفي متغیشَا تٍ مىظًس تشسسي فشض یٍ َ اا اص   ساصی مؼادلات ساختاسی استفادٌ ضذ  

ض شایة    PLSتکىیک تحلیل ساختاس َای ػاملي ي تحلیل مسیش استفادٌ ضذ ي  تا استفادٌ اص وشم اف ضاس  

 وف ًر وتایج تحقیق وطان داد ک ٍ  مسیش تشای متغیشَا تشسسي گشدیذ ي مذ  ػملیاتي تحقیق اسائٍ گشدیذ  

 ششیپ ز  قص ذ ي  يىتشوت  یا ي يک  یضیف تاوک تش تشیانمط تشاػتماد ييمثثت داس يمؼى شیتاث یداسا ياجتماػ

ٍ  انیمطتش اػتماد تش يمىف شیتاث يتقاتل يَمشوگ ضشیوگ اتاضذ يم يىتشوتیا یتاوکذاس ي ي ک  یضیف تاو ک  ت 

ٍ  اػتم اد   داسد يىتشوت  یا یتاوک ذاس  خذمات ششیپز یتشا انیمطتش قصذي   یتاوکذاس خذمات  تاو ک  ت 

 قص ذ  تش مثث. شیتاث ػملکشد يىیت صیپ  داسد يىتشوتیا یتاوکذاس خذمات تٍ اػتماد تش مثث. شیتاث يکیضیف

 يىتشوت  یا یتاوک ذاس  ششیپز قصذ تش مثث. شیتاث یداسا تلاش يىیت صیپ  داسد يىتشوتیا یتاوکذاس ششیپز

 دس اػتم اد   داسد انیمط تش  ػملک شد  يىیت صیپ تش مثث. شیتاث يىتشوتیا یتاوکذاس خذمات دس اػتماد  داسد

  داسد انیمطتش تلاش يىیت صیپ تش مثث. شیتاث يىتشوتیا یتاوکذاس خذمات

 

 

تاوک تٍ اػتماد ،ػملکشد يىیت صیپ فیضیکي، یتاوکذاس ي،ىتشوتیا یتاوکذاس ششیپزواژگان کلیدی: قصد   

 

 


