
1 
 

 چكيده:
 وجاود  باا  اماا . ايران دارد تاريخ در طولاني بسيار سابقة صنعت، و هنر يك عنوان به ايراني، دستباف فرش  

 ناوين  شاراي   باا  انطباا   متعادد در  هاا   نارسايي و مشكلات هنوز كالا اين صادرات امر در بسيار، قدمت

ارتباا  باا بازارهاا  تیاار  باه      اين كه با توجه به  .دارد وجود واقعي جايگاه كسب و المللي بين بازارها 

و بر بازار صادراتي فرش دستباف اثرگااار   بوده افزايشرو به  ها  اخيردر سال   تیارت الكترونيكواسطه

 زيار سااخت هاا  اطلاعااتي،    شاام:    تیارت الكترونياك ابعاد ر اين مطالعه به بررسي ارتبا  است د بوده

 زيرسااخت هاا    ،رفتاار   و فرهنگي آموزشي، انساني، زيرساختار ،امنيتي و حقوقي زيرساختارها  قانوني،

و   افاازار  ساا ت و فنااي زيرساااختارها  ،اينترنتااي هااا زياار ساااخت ،مالياااتي و بازرگاااني گمركااي،

 توسعه   صادرات  فرش دستباف پرداخته مي شود.  بر افزار  نرم و مالي زيرساختارها 

مطالعات صورت گرفته  دل ها  م تلف تیارت الكترونيكي ودر اين تحقيق سعي شده است كه با بررسي م

آن ، مدلي برا  موانع تیارت  در اين زمينه، نحوه به كارگير  و مزايا  استفاده از سيستم ها  مبتني

 پيشنهاد ، موانع موجود در سر راه تیارت الكترونيكي در زمينه فرش دستبافالكترونيكي در زمينه صادرات 

، قدمي  فرش دستباف مش ص و با ارائه راه كارها و پيشنهاداتي برا  صادركنندگان ففرش دستباصادرات 

و دستيابي به موقعيت از  هر چند كوچك و ناچيز در جهت رشد و اعتلا  اين كالا  ارزشمند در جهان

 دست رفته آن، حاص: شود .

ت. با استفاده از فرمول، تعاداد  روش تصادفي  اس ،تحقيقگير  در اين با توجه به جامعه آمار ، روش نمونه

هاا،  داده،تحقياق ها  مربو  به پرسشنامه آور  دادهپس از جمع  .نفر انت اب گرديده اسات 70نمونه آمار ، 

پردازش شااده و ساا،س، عملياات تیزياه و تحليا:،       SPSS21و Smart.PLS.2در نرم افزار تحلي: آمار 

 هاا  آماار توصاايفي   از شاخصاه  آماده از پرسشانامه،   دستها  بهگرفته است. برا  توصيف داده صورت

برا  آزمون فرضيات به دليا: وجاود متريار وابساته   پنهاان       )فراواني، درصد، ميانگين و انحراف معيار( و

  صادرات از روش معادلات ساختار  استفاده شد.نتايج نشان مي دهد كه ارتبا  مثبت و معناادار   توسعه

ك و توسعه   صاادرات فارش دساتباف وجاود داشاته اسات و بهباود تیاارت         بين ابعاد تیارت الكتروني

  . الكترونيك بر توسعه   صادرات فرش موثر بوده است
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