
 چکیده:

 چیشی است ٍ در ٍاقغ دارائیْا اّویت تزيي تا اس يکي کِ تزًذ، کزدُ اًذ درک ساسهاًْا ٍ ضزکت ّا اکثز اهزٍسُ

 ٍ هي ساسد هتوايش تزًذ تذٍى هحصَل يک اس را قَی تزًذ دارای هحصَل يک کِ آًچِ است. هحصَل اس تیطتز

 دلیل ػولکزد، چگًَگي ٍ ٍيژگي ّا هَرد در هطتزی احساسات ٍ ادراکات تخطذ، هجوَعهي  ارسش آى تِ

 کارکٌاى يکپارچۀ رفتار ٍسیلۀ تِ تزًذ پیام اگز.است تزًذ تا هزتثط ضزکت اس ضذُ درک ٍيژگیْای ٍ ٍجَدی

 کِ سهاًي تا ٍ ّستٌذ ضزکت اصلي اس هذافؼاى کارکٌاى، کِ چزا هیذّذ؛ دست اس را خَد اػتثار ًطَد، پطتیثاًي

 هٌظز اس تزًذ تقَيت ًطَد اهکاى تثثیت ٍ هطخص ّستٌذ، داخلي هطتزياى ّواى کِ کارکٌاى تزای ساسهاى تزًذ

 ّای استزاتژی اس يکي ػٌَاى تِ داخلي تاسارياتي اّویت راستا ايي در . داضت ًخَاّذ ٍجَد تیزًٍي هطتزياى

 تز هْن هزاتة تِ داخلي تزًذگذاری .است تَدُ تأکیذ هَرد هتؼذد تحقیقات ساسهاى در تزای رقاتتي هشيت کسة

 ساسهاى تا گزدد ادغام ضزکت ّای ػولیات تواهي تا تايذ تزًذگذاری است، تِ ًظز ٍی خارجي گذاری تزًذ اس

ّذف کلي ايي تحقیق تزرسي تأثیز اػتواد تزًذ ٍ تؼّْذ تزًذ تز  .تواًذ سَدآٍر ٍ ضَد سَدآٍر کٌذ، رضذ تتَاًذ

 –رٍش تحقیق اس ًَع تَصیفي رفتار ضْزًٍذی تزًذ در کارکٌاى ضزکت هخاتزات استاى گیلاى هي تاضذ . 

)ارکوي ٍ  اس پزسطٌاهِ استاًذاردٍ تَدُ ّا هیذاًي رٍش گزدآٍری دادُ ، ّذف آى کارتزدی استپیوايطي ٍ 

کارکٌاى ادارُ  در تحقیق حاضز جاهؼِ آهاری هَرد تزرسي .ضذاستفادُ  ّا دادُی آٍر جوغجْت  (4102 ّاًسز،

است. تا در ًظز گزفتي ًفز )تذٍى احتساب کارکٌاى خذهاتي(  331هزکشی ضزکت هخاتزات استاى گیلاى تا تؼذاد

رٍش ًوًَِ گیزی  .تاس 071تؼذاد حجن ًوًَِ  ؼذاد کل جاهؼِ آهاری ٍ تا تَجِ تِ فزهَل کَکزاىت

ی جوغ آٍری ضذُ اس طزيق پزسطٌاهِ اس ّا دادُدر تحقیق حاضز جْت تحلیل غیزاحتوالي در دستزس تَدُ ٍ 

طثق ًتايج حاصل اس ايي پژٍّص اػتواد تزًذ تز  استفادُ ضذُ است. SPSS19.0  ٍAmos18.0افشارّای ًزم

 ذ . ًتؼّْذتزًذ ٍ اػتواد ٍ تؼّْذ تزًذ تز رفتار ضْزًٍذی تزًذ تأثیز هثثت ٍ هؼٌاداری دار

 ذ تزًذ ، رفتار ضْزًٍذی تزًذ ، ضزکت هخاتزات گیلاى : اػتواد تزًذ ، تؼّْ کلمات کلیدی

 


