
 چکیده
کٍ قصذ يريد بٍ  یگذاراوٍ یسزما یبزا َا افتٍی هییدر صىعت ي تب یرقابت طیضزا لیتحلتحقیق حاضز با َذف 

 قیدر ابتذا اس طزذ، اوجام گزفتٍ است. يکار خًد را دارو تًسعٍ کسب کٍ قصذ یَا ي ساسمان داضتٍصىعت را  هیا

 یبزرستحقیق حاضز مًرد  یدار َتلصىعت بز  ذیبا تاک ژٌیبٍ ي یرقابت یَا پژيَص مذل اتیادب قیمطالعٍ دق

اس خبزگان صىعت غزبال ضذٌ ي  یرقابت استخزاج ي با وظزسىج یَا اس محزک یي سپس فُزست قزار گزفتٍ

اس پزسطىامٍ   قیتحق یزَایسىجص متغ یي بزا بًددادٌ َا پزسطىامٍ  یابشار گزدآيرقزار گزفت.  یابیمًرد ارس

ريایی آن بٍ تأییذ  اصلاحات  ی( با کم2102ي کاوسً. گهی)ف قیتحق اتیپًرتز با تًجٍ بٍ ادب یرقابت یزيیپىج و

 یآمار جامعٍ تاییذ ضذ. آسمًن آلفای کزيوباخپایایی ضاخص َا ویش با استفادٌ خبزگان ممتاس مذیزیت رسیذٌ ي 

اس ي ومًوٍ آماری ضامل مذیزان ي کارضىاسان ارضذ َتل َا بًدٌ کٍ  استان تُزانستارٌ  5 یَتل َا ،تحقیق ایه

 بٍ صًرت ريش ومًوٍ گیزی  ومًوٍ گیزی ضذ.وفز  55کًکزان، جامعٍ محذيد بٍ تعذادطزیق جذيل 
جُت ي  زوفیاسم -کًلمًگزيف اس آسمًن َا دادٌ عیتًس بًدن وزمالدادن  وطان جُت . بًد َذفمىذ یزتصادفیغ

مطاَذٌ بٍ وتایج آسمًن تی  باتًجٍ آسمًن تی استفادٌ ضذ.تحقیق اس ي تجشیٍ ي تحلیل دادٌ َای آسمًن فزضیات 

قذرت  ،تُذیذ تاسٌ ياردَا ،مًجًد رقبای بیه رقابت ضذتیعىی،  تمامی متغیزَای تحقیق هیاوگیم گزدیذ، کٍ

بیطتز بًدٌ اس حذ مًرد اوتظار  خذمات ي کالای جایگشیه ،قذرت چاوٍ سوی تامیه کىىذگان ،چاوٍ سوی خزیذاران

اثزگذار بًدٌ ي در وُایت تمامی  تُزان ياردان تاسٌ يريد بز تُزان ضُز یَتلذار صىعت  دري تمامی متغیزَا 

 ضذ. پذیزفتٍفزضیٍ َای تحقیق 
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