
 چکیده
اطلاعات  (حیي ٍ پس از خرید در، در دًیای پیطرفتِ اهرٍز هطتریاى قادر ّستٌد تا در فرآیٌد خرید )پیص

ّا بِ  ّا ٍ حتی حضَر در فرٍضگاُ کاتالَگ، هَبایل، ّای هتفاٍت ازجولِ ایٌترًت هحصَل را از رٍش

دست آٍرًد.با تَجِ بِ بازار رقابتی حال حاضر فراّن کردى اطلاعات هحصَل برای ایجاد قصد خرید 

هطتریاى چٌد کاًالِ بر قصد خرید از  ّدف از ایي پژٍّص بررسی تأثیر رفتارهطتری ضرٍری است. 

ضدُ ٍ قصد خرید هطتریاى  فرٍضگاُ بَد. در ایي پژٍّص سعی بر بررسی رابطِ هابیي کٌترل ادراک

کوی با استفادُ از رٍیکرد ایي پژٍّص از ًَع  .چٌدٍجْی با در ًظر گرفتي فرٍش تطبیقی ضدُ است

ای هعتبر ٍ هٌاسب از داًطجَیاى در  د را بر ًوًَِایي هطالعِ تورکس خَ ّای تجربی ٍ پیوایطی است. رٍش

ّای لازم برای سٌجص هتغیرّای الگَی  دسترس رضتِ هدیریت بازرگاًی داًطگاُ آزاد رضت قرارداد.دادُ

برای آزهَى هدل هفَْهی  ًفر گردآٍری ضد. 013سؤالی از  81ای  از طریق سٌاریَ ٍ پرسطٌاهِ ،پژٍّص

افسار پی ال اس استفادُ ضد.ًتایج ًطاى داد جستجَی هطتریاى  بِ کوک ًرمحداقل هربعات جسئی  از تحقیق

ای هثبت ٍ هستقین با قصد خرید هطتری دارًد ٍ ّوچٌیي جستجَی  ضدُ رابطِ چٌد کاًالِ ٍ کٌترل ادراک

 ضدُ گری کٌترل ادراک ًقص هیاًجی، ضدُ دارد ای هثبت ٍ هستقین با کٌترل ادراک هطتریاى چٌد کاًالِ رابطِ

ّوچٌیي اثر تعدیل گری فرٍش تطبیقی در ، در رابطِ جستجَی هطتریاى چٌد کاًالِ ٍ قصد خرید هطتری

تاثیر ایي اثر در فرٍش تطبیقی بالا بسیار بیطتر از .ضدُ ٍ قصد خرید هطتری ًیس تائید ضد رابطِ کٌترل ادراک

 تاثیر آى در فرٍش تطبیقی کن است .
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