
 چکیده

َبی ػمز بًدٌ است. بٍ َمیه  بىذی ػًامل مؤثز بز ببساریببی ي فزيش بیمٍ َذف پژيَص ضىبسبیی ي ايلًیت

َبی مًجًد در ایه حًسٌ،  جُت ابتذا بب تًجٍ بٍ مطبلؼبت ي تحقیقبت قبلی ي بب تکیٍ بز چُبرچًة ي تئًری

مزاتبی فبسی)کٍ جبمؼٍ آمبری آن را وخبگبن  مؤثز استخزاج گزدیذوذ ي بب استفبدٌ اس پزسطىبمٍ سلسلٍَبی  ػبمل

ایه تحقیق دارای اَذاف  َبی مًردمطبلؼٍ پزداختٍ ضذ. بىذی مؤلفٍ داد( بٍ رتبٍ ببوکذاری ي داوطگبَی تطکیل می

َبی ػمز  بز ببساریببی ي فزيش بیمٍکبربزدی است سیزا در جُت تًسؼٍ داوص کبربزدی در حًسٌ ػًامل مؤثز 

َبی مًردویبس بب ابشار مصبحبٍ ي میذاوی است. دادٌ -گیزد. َمچىیه ایه تحقیق اس وًع تحقیقبت اکتطبفی اوجبم می

َبی  َب بزای تؼییه ػًامل مؤثز بز ببساریببی ي فزيش بیمٍ آيری دادٌ ري ريش جمغ پزسطىبمٍ گزدآيری ضذ اسایه

ببساریببی ي فزيش بیمٍ  یفی است. جبمؼٍ آمبری در ایه تحقیق وخبگبن داوطگبَی درسمیىٍػمز در ایه تحقیق ک

وخبٍ  5گیزی در دستزس بًدٌ است. لذا بب استىبد بٍ ريش تحقیق  گیزی، ومًوٍ ببضىذ ي ريش ومًوٍ ػمز می

یق حبضز را ضکل جبمؼٍ آمبر تحق داوطگبَی ي پىج وخبٍ صىؼتی فؼبل درسمیىٍ ی ببساریببی ي فزيش بیمٍ ػمز

گزدآيری ي َبی مًردوظز  دادٌابتذا ، بزاسش مذل ي آسمًن فزضیبت تحقیقمىظًر  بٍدر تحقیق دَىذ.  می

Excel  اکسل افشار  وزممحبسببت متغیزَبی لاسم در صفحٍ گستزدٌ  َبی  بىذی مؤلفٍ جُت رتبٍصًرت پذیزفت. 

افشار  َبی ػمز اس وزم مؤثز بز ببساریببی ي فزيش بیمٍ expert choice ي   Matlab وتبیج استفبدٌ ضذ.  

َبی تجبری در افشایص فزيش بیمٍ ػمز مؤثز است.  جمؼی حبمل آگُی ابشار ارتببطآمذٌ وطبن داد  دست بٍ

َبی تجبری در میشان  ضًد ي محتًای آمًسضی آگُی ببػث کبَص میشان فزيش آن می، افشایص حق بیمٍ ػمز

 فزيش بیمٍ ػمز مؤثز است.

 

 


