
 چکیده

َدف کلی تحقیق حاضز تؼییه تأثیز رفتار اخلاقی فزيش کارکىان بز يفاداري مشتزيان صىايغ کًچك صادر 

باشد. پژيَش حاضز اس لحاظ َدف اس وًع تحقیقات کاربزدي )سيزا بٍ دوبال رفغ مشكل  کىىدٌ استان تُزان می

باشد.  يابی )پیمايشی( می سمیىٍ باشد( ي اس وظز ماَیت ي محتًايی صىايغ کًچك صادر کىىدٌ استان تُزان می

َا میداوی )سيزا بٍ دوبال سىجش ػقايد تؼدادي اس کارکىان ي مشتزيان  َمچىیه ايه تحقیق اس حیث گزدآيري دادٌ

باشد. جامؼة آماري ايه پژيَش شامل  باشد( ي با ابشار پزسشىامٍ می صىايغ کًچك صادر کىىدٌ استان تُزان می

صىؼت ي در حًسٌ تًلید ي صادرات محصًلات پلیمزي،  532ان تُزان بٍ تؼداد صىايغ کًچك صادر کىىدٌ است

باشد. مطابق جديل  شیمیايی ي پتزيشیمی، سیمان، خشكبار، اقلام مزتبط با صىايغ غذايی ي صىايغ تبديلی می

د باشد کٍ تمامیٍ صىايغ مًر صىؼت می 421صىؼت تحت مطالؼٍ،  532مًرگان ومًوة مًرد وظز بزاي مطالؼٍ 

َاي تحقیق با  مطالؼٍ بصًرت کل شماري مًرد مطالؼٍ ي بزرسی قزار گزفتىد. وتايج حاصل اس تحلیل فزضیٍ

وشان داد رفتار اخلاقی فزيش کارکىان بز اػتماد ي تؼُد ي يفاداري مشتزيان صىايغ  افشار لیشرل وزماستفادٌ اس 

َا وشان داد اػتماد مشتزيان بز تؼُد ي  يافتٍداري دارد. َمچىیه  کًچك صادر کىىدٌ استان تُزان تأثیز مؼىی

داري دارد. در وُايت وتايج وشان داد تؼُد  يفاداري مشتزيان صىايغ کًچك صادر کىىدٌ استان تُزان تأثیز مؼىی

 داري دارد.  مشتزيان بز يفاداري مشتزيان صىايغ کًچك صادر کىىدٌ استان تُزان تأثیز مؼىی
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