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 رقابت ًَآٍری، تَسعِ هحصَل جدید، ٍ عولکرد سازهاًی در قالببِ  (KMC)قابلیت ّای هدیریت داًص 

 ٍ ٍ هحصَلات فرآیٌدّا در جدید ّای ًَآٍری ٍ کارّا ٍ کسب ٍضعیت ترضدى پیچیدُ با کوک هی کٌد

 هی هطرح ّا ضرکت هدیراى ٍ ذّي بازاریاباى در ّا سؤال ایي ّا، ضرکت هیاى در ضدید رقابت ٍجَد ّوچٌیي

 ّای ساخت زیر ٍ فرآیٌد قابلیت تاثیر بررسیّدف از ایي هطالعِ  دارًد؟ ًیازّایی چِ آًْا هطتریاى کِ ضَد

برایي اساس . است باًکداری صٌعت فردی در بیي اعتواد گری هیاًجی ًقص با سازهاى هالی عولکرد بر داًص

 سازهاى هالی عولکرد بر داًص ّای ساخت زیر ٍ فرآیٌد فرضیِ اصلی تحقیق ایٌگًَِ طرح هی ضَد کِ قابلیت

غیر احتوالی در از طریق ًوًَِ گیری  باًکداری تاثیر دارد ٍ صٌعت فردی در بیي اعتواد گری هیاًجی ًقص با

 پژٍّص، است. رٍش ضدُ تعییي 111 ًوًَِ حجن از طریق فرهَل کُکراى هحدٍدبا حجن ًوًَِ  دسترس

تحقیق از رٍایی  رٍایی بررسی پیوایطی ٍ ابسار اًدازُ گیری تحقیق پرسطٌاهِ بَدُ است. جْت -تَصیفی

استفادُ  کرًٍباخ آزهَى از تحقیق پایایی سٌجص جْت ّوچٌیي.با استفادُ از ًظر خبرگاى بَدُ است هحتَایی

 ًرم از استفادُ با ساختاری هعادلات آزهَى از استٌباطی آهار از استفادُ با آٍری ضدُ ّای جوع دادُ .ضدُ است

 SPSS افسار ًرم از جْت آهار تَصیفی هتغیرّای اصلی ٍ جوعیت ضٌاختی  ٍ ضدُ است استفادُ  PLS افسار

 با داًص فرایٌد ّای قابلیتٍ  داًص ساخت زیر قابلیتکِ تحقیق ًطاى دادُ است  ًتایج .ضدُ است استفادُ

 دارد ضعب ٍ باجِ باًک هلی در استاى گیلاى سازهاى هالی عولکرد بر اعتواد تاثیر هثبتی گری هیاًجی ًقص

 فردی بیي اعتواد ،سازهاى هالی عولکرد ،داًص ّای ساخت زیر، فرآیٌد داًص قابلیتياژٌ َای کلیدی: 

 

 

بررسی تاثیر قابلیت فرآیىد ي زیر ساخت َای داوش بر عملکرد مالی سازمان با وقش میاوجی 
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