
 چکیده
در دویای رقابتی امزسي، بزودَا ابشاری  .در دویای امزيس ارسش يیژٌ بزود یک مفًُم اساسی در باساریابی است

بزای ارتقاء ي پیطبزد ارسش افشيدٌ بٍ محصًلات بًدٌ ي َمچىیه یکی اس ارسضمىدتزیه دارایی َای ضزکت 

َا محسًب می ضًود. بزودَا بٍ خلق ارسش بزای مطتزیان ي ساسمان َا کمک می کىىد ي دلایل چزایی 

تاثیز در ایه راستا َدف اصلی تحقیق . ت را وطان می دَىدپزداخت بیطتز بزای خزید محصًلات ي خدما

ريش پژيَص  ارسش اجتماعی بزود بز ارسش يیژٌ بزود اس طزیق ارسش لذت جًیی ي ارسش مطلًبیت بًد.

ريش جامعٍ ی آماری تحقیق کلیٍ مطتزیان ضزکت َای بیمٍ ایزان در استان گیلان بًدود. َمبستگی ي 

وفز اس  353ي تعداد ومًوٍ مًرد مطالعٍ ضامل  غیزاحتمالی در دستزسوًع  ومًوٍ گیزی در ایه تحقیق اس

پس اس جمع آيری دادٌ َا بٍ يسیلٍ پزسطىامٍ َای استاودارد، جُت ارسیابی  مطتزیان بیمٍ ایزان بًدود.

اس تکىیک مدل ساسی معادلات ساختاری با ريیکزد حداقل مزبعات جشئی استفادٌ ضدٌ ريابط بیه متغیزَا 

اوجام ضدٌ است.  PLSي  SPSSکلیٍ تجشیٍ ي تحلیل دادٌ َا اس طزیق وزم افشارَای است ي بٍ طًر کلی 

ز ارسش اجتماعی بزود بز ارسش لذت جًیی؛ ارسش اجتماعی بزود بوتیجٍ فزضیٍ َای تحقیق حاکی اس تاثیز 

 ارسش مطلًبیت بز ارسش يیژٌ بزود داضت.تاثیز  ارسش لذت جًیی بز ارسش يیژٌ بزود يارسش مطلًبیت؛ 
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