
عملیاتی ضرکت َا تٍ عملکرد سازماوی آوان مسیت رقاتتی محیط کسة ي کار ضرکت َا تًلیذی ي مًفقیت 

در  کٍجامعٍ فىايری َای ویري افسا تٍ تذریج جای خًد را تٍ فىايری َای داوص افسار می دَىذ تستگی دارد

محیط پًیا ي پیچیذٌ امريزی ترای سازمان َا ضريری است کٍ تٍ طًر مذايم داوص جذیذ را تٍ ضکل ایجاد ، 

تثییه مسیت رقاتتی ضرکت  ایه تحقیقَذف از .اعتثار تخطی ي کارترد محصًلات ي خذمات خًد تٍ کار گیروذ

تحقیق از وًع ريش . می تاضذ ت داوصتر فىايری اطلاعات ي مذیریَای کًچک ي متًسط استان گیلان تا تاکیذ 

جامعٍ آماری . َا پرسطىامٍ استتًصیفی ي َمثستگی است ي وًع تحقیق میذاوی ي اتسار گردآيری دادٌ

ضرکت َای فعال در ایه زمیىٍ َا ضامل  می تاضذ،استان گیلان  کًچک ي متًسط  َای تًلیذیپصيَص، ضرکت

ومًوٍ گیری غیراحتمالی در دسترض اوتخاب ضذوذ از ضرکت کًچک ي متًسط می تاضذ کٍ از طریق 152

وتایج تذست آمذٌ وطان می .پرسطىامٍ معتثر ي قاتل سىجص جمع آيری ضذٌ است90پرسطىامٍ پخص ضذ120ٌ

تعُذ مىاتع تاثیر زیر ساختی فىايری اطلاعات تر  ظرفیت مذیریت داوص را  در ضرکت َای  دَذ کٍ فرضیٍ

لان مًرد تاییذ ومی تاضذي اثر تعذیل کىىذگی تیه متغیرَای تحقیق يجًد متًسط استان گیتًلیذی کًچک ي 
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