
 چکیده
 رقابتي مزيت بر اطلاعات از طريق ظرفیت مديريت دانش فناوری رويکردهای بررسي تأثیر سنجشاين  هدف

هدف  نظر از تحقیق روش باشد. مي جوسازماني و انساني منابع بر مبتني تعهد گری تعديل نقش به توجه با

دانشگاه علوم پزشکي و خدمات  مديران پژوهش آماری جامعه است. پیمايشي -توصیفي  نوع، کاربردی از نظر

ی  غیراحتمالي در دسترس است. سطح ریگ نمونهروش مي باشند. نمونه گیری به  درماني گیلان -بهداشتي

جمع آوری  نفر مي باشد،. ابزار 071بق فرمول کوکران جامعه آماری محدود حجم نمونه تحلیل فردی است ط

نیز بوسیله  و پايائي به روش محتوايي روائي گزينه ای است. 5ای  با طیف  پرسشنامه حاضر تحقیق در داده ها

 مدلسازی آماری آزمون از ها فرضیه تحلیل داده ها و آزمون جهت  پرسشنامه تائید شد. آلفای کرونباخ برای

)به دلیل وجود متغیر تعديلگر و  نرم افزار های اس پي اس ای و پي ال اسساختاری با استفاده از  معادلات

 دهد مي نشان حاصل از آزمون فرضیه های تحقیق نتايج استفاده شده است. نرمال نبودن متغیرهای تحقیق(

ی ا رابطه )منابع انساني، منابعی فناوری اطلاعاتها رساختيز دارد. ریتأثظرفیت مديريت دانش بر مزيت رقابتي 

 ، منابع انساني ومنابعها رساختيزدارد. تعهد مبتني بر منابع انساني رابطه بین  ریتأثبر ظرفیت مديريت دانش  ( 

ي رابطه بین ظرفیت مديريت جوسازمان .کند يمبر ظرفیت مديريت دانش را تعديل   فناوری اطلاعات یا رابطه

تحقیق به مديران جامعه آماری کمک مي کند که با استفاده بهینه  نتايجد.ينما يمدانش و مزيت رقابتي را تعديل 

با توجه به ارتقای دانشي  از ابعاد فناوری اطلاعات ظرفیت کاربردی مديريت دانش را ارتقاء دهد و از طريق آن

 ارائه خدمات بهتر افزايش دهد.شدن سازمان میزان مزيت رقابتي را در بین واحدها برای 

 

 انساني،  منابع بر مبتني رقابتي، تعهد مزيت اطلاعات، مديريت دانش، فناوری رويکردهایکلمات کلیدی: 

 جوسازماني.

 


