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پصٍّص حاضر با ّذف بررسی تاثیر سطَح هختلف کیفیت سیستن اهٌیت باًکذاری ایٌترًتی بر هیساى اػتواد 

هطتریاى ٍ توایل بیطتر آًاى در استفادُ از خذهات ایٌترًت باًک در باًک صادرات در استاى گیلاى اًجام گرفتِ 

ف اهٌیت سیستن باًکی با تَجِ بِ سِ ٍیصگی ) سطح پائیي اهٌیت ، سطح هتَسط است بطَریکِ سطَح هختل

اهٌیت ، سطح زیاد اهٌیت ( ٍ هیساى اػتواد هطتریاى ٍ توایل هطتریاى بِ استفادُ از خذهات ایٌترًت باًک هَرد 

رٍش ،  بررسی قرار گرفت . پصٍّص حاضر از ًظر ّذف کاربردی ٍ از ًظر ضیَُ گردآٍری اطلاػات هیذاًی

تؼذاد ضؼب   است. یاز ًَع ػِلّ یلیٍ تحل یفیّا تَص ِیفرض اىیدر هطالؼِ حاضر با تَجِ بِ ضکل ب قیتحق

ًفر از کارضٌاساى ٍ   08در ایي پصٍّص ضاهل  ًوًَِضؼبِ هی باضذ، کِ حجن   19باًک صادرات استاى گیلاى

ذُ پس از آًکِ رٍایی آى از  طریق رٍایی هذیراى ٍ کارهٌذاى باًک صادرات هی باضذ . پرسطٌاهِ ی  طراحی ض

 بِ صَرت تصادفی آهاری ًوًَِهحتَا ٍ  پایایی آى از طریق آلفای کرًٍباخ هَرد تاییذ قرار گرفت در کل 

صَرت گرفتِ است  یحاصلِ ، هحاسبات جیًتا نیٍ تؼو ریٍ تفس لیجْت تحل یدر رٍش آهار استٌباط تَزیغ ضذ.

درًتیجِ با تَجِ بِ هؼٌی دار بَدى هذل در سطح   .ضذبْرُ گرفتِ  ;:ًسخِ spss پصٍّص از ًرم افسار  يیدر ا

یافتِ ّای تحقیق ّن حاکی از هؼٌادار بَدى رابطِ بیي % کلیِ فرضیِ ّای تحقیق تائیذ گردیذًذ ٍ 19اطویٌاى 

هات ایٌترًت سطَح اهٌیت سیستن باًکی ٍ هیساى اػتواد هطتریاى بِ باًک ٍ توایل هطتریاى بِ استفادُ از خذ

 باًک هی باضذ . 
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