
 چکیده
اهزٍسُ فزٍضگاّْای سًجیزّای با رقابتی ضذیذتز اس گذضتِ رٍبِ رٍ ّستٌذ بِ طَری کِ تلاش بزای حفظ 

بِ  هطتزیاى قذیوی ٍ سپس جذب هطتزیاى جذیذ ٍ تاثیزگذاری بز ادراکات هطتزیاى رًٍذ رٍٍ ًگْذاری 

تعذاد فشایٌذُ  . اس سَییرضذی یافتِ است کِ در عولکزد ٍ هَفقیت فزٍضگاّْا ًقص هْوی را ایفا هیکٌذ

ر ضذُ ای اس هطتزیاى بِ حجن بالایی اس اطلاعات هجْش ضذُ ٍ اس قذرت پذیزش ریسک بیطتزی بزخَردا

اًذ. فاکتَرّایی کِ بز هیشاى توایل هطتزی بِ خزیذ دٍبارُ تاثیزگذار ّستٌذ، ًقص حیاتی در هَقعیت 

ابعاد بزًذ فزٍضگاّی بز قصذ خزیذ با تَجِ  تاثیز بزرسیّذف کلی ایي تحقیق،  .فزٍضگاُ ّا ایفا هی کٌٌذ

رٍش هی باضذ. یزُ ای ضْز رضت بِ ًقص تعذیلگز کیفیت ادراک ضذُ در هیاى هطتزیاى فزٍضگاُ ّای سًج

ّا هیذاًی ٍ ابشار آى پیوایطی ٍ ّذف آى کاربزدی است، ٍ رٍش گزدآٍری دادُ-تحقیق اس ًَع تَصیفی

کلیِ ی هطتزیاى فزٍضگاُ ّای سًجیزُ ای در در تحقیق حاضز جاهعِ آهاری هَرد بزرسی، پزسطٌاهِ است. 

تعذاد  جاهعِ آهاری ٍ با تَجِ بِ فزهَل کَکزاىبا در ًظز گزفتي تعذاد کل  هی باضذ.سطح ضْز رضت 

طزیق ّا اس بزداری غیزاحتوالی در دستزس استفادُ ضذ. دادًُفز است. ٍ اس رٍش ًوًَِ  614حجن ًوًَِ 

هَرد تجشیِ ٍ تحلیل قزار گزفتٌذ. ًتایج حاصل اس ایي  smart pls 2ٍ  ،02ًسخِ SPSS ًزم افشارّای

کِ قیوت تحقیق ًطاى داد، هذل اصلی پژٍّص اس بزاسش خَبی بزخَردار است ٍ ًتایج فزضیِ ّا ًطاى داد، 

ّوچٌیي اس سَیی ًتایج ًطاى داد کِ تصَیز فزٍضگاُ بز قصذ خزیذ تاثیز دارد. . ًذارد بز قصذ خزیذ تاثیز

تصَیز فزٍضگاُ بز قصذ خزیذ تاثیزگذار است. در اداهِ ًتایج ًطاى هی دّذ کِ  ًتایج ًطاى هی دّذ

گذار با تَجِ بِ ًقص تعذیل گز کیفیت ادراک ضذُ تاثیزقیوت،تصَیز فزٍضگاُ ٍ اطویٌاى بز قصذ خزیذ 

 با تَجِ بِ ًقص تعذیلقیوت،تصَیز فزٍضگاُ ٍ اطویٌاى بز قصذ خزیذ در ًْایت ًتایج ًطاى داد کِ است. 
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