
 چکیذٌ : 

 َاي دغذغٍ اص مطتشي تٍ تًجٍ كٍ طًسي تٍ ضًد؛ مي محسًب َا ساصمان يداساي تشيه مُم مطتشي امشيصٌ

 َا سيص تٍ سيص تىگ سقاتت میان تاوك كىىذ. حفع ي جزب سا مطتشي تا كىىذ مي تلاش ي تًدٌ َا ساصمان اصلي

كىىذ تا  ش ميتلاَاي ديلتي ي تعذاد صيادي تاوك خصًصي ي مؤسسات اعتثاسي َش يك  ضًد ي تاوك تش مي

تش  َايي تشاي اسايٍ خذمات متىًع َا ي ضیًٌ تیطتشي اص تاصاس سا تذست آيسوذ. پس تٍ دوثال اتخار سيشسُم 

َذف اص تحقیق حاضش تشسسي ساتطٍ مطتشيان تیطتشي سا جزب كىىذ ي سًدآيسي خًد سا افضايص دَىذ َستىذ تا

جامعٍ آماسي دس ايه تحقیق  .مي تاضذسضايت كاسكىان اص ضغل خًد تش يفاداسي مطتشي ي سضايت آن َا تیه 

پشسطىامٍ جُت  671مي تاضىذ. دس تحقیق حاضش اص تعذاد  ومًوٍ كاسكىان ضعة تاوك تجاست دس ضُش سضت

كٍ تا استفادٌ اص آماس تًصیفي ، َش يك اص متغیشَا تطشيح ي سپس تا  تجضيٍ ي تحلیل اطلاعات استفادٌ ضذٌ است

 اجشا، وًع لحاظ اص  ايه تحقیقتجضيٍ ي تحلیل قشاس گشفت . استفادٌ اص سيش معادلات ساختاسي مذل مًسد

 ياطلاعات َا دادٌ آيسي جمع سيش لحاظ اص يوُايتا تاضذ مي كاستشدي اصوًع ، َذف لحاظ ياص است تًصیفي

تٍ طًس كلي تیه سضايت كاسكىان ي سضايت ي يفاداسي مطتشيان ساتطٍ  وتايج وطان داد كٍتاضذ  مي میذاوي اصوًع
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