
 

با استفادُ اس هٌطك فاسی هطالؼِ هَردی  شزکت   بزرسی ریسک پیادُ ساسی پزٍصُ بزًاهِ ریشی هٌابغ ساسهاًی

 پلاسکَ کار سایپا

 چکیذُ :

( بسیار گستزدُ هی باشٌذ . در ٍالغ ایي سیستن ،  Enterprise  Resource  Planning) ERPسیستن ّای  

سیستن ًزم افشاری یکپارچِ ای است کِ  اس ػولکزد داخلی ساسهاى حوایت کزدُ ٍ با سزهایِ گذاری ٍسیؼی در 

سهیٌِ ًزم افشار  اس لبل تْیِ شذُ ٍ یا ًزم افشار ّای سفارشی ّوزاُ ّستٌذ در بؼضی هَارد هشاّذُ گزدیذُ کِ 

دچار شکست گزدیذُ بِ طَریکِ هحممیي ٍ شزکت ّا در طذد یافتي رٍش  ERPهیٌِ پیادُ ساسی ساسهاى در س

ّذف ایي هطالؼِ ًیشتؼییي ریسک پیادُ ساسی  بزآهذًذ. ERPّایی بزای تؼییي هیشاى  شاًس هَفمیت پیادُ ساسی 

لبل  پیادُ  پلاسکَ کار سایپابا استفادُ اس هٌطك فاسی هطالؼِ هَردی  شزکت   پزٍصُ بزًاهِ ریشی هٌابغ ساسهاًی

. در ٍالغ اتفاق  ساسی پزٍصُ است کِ اس ایي طزیك بتَاى جلَ ضزرّای احتوالی ًاشی اس شکست پزٍصُ را گزفت. 

ٍجَد ًذارد . ٍلی آًچِ در ایي بزرسی هَرد  ERPًظزکلی در خظَص ػَاهل حیاتی هَفمیت در پیادُ ساسی 

ٍ چارچَبی است کِ تَسط پاستَر ٍ استَس اًجام شذُ است . تحمیك  استفادُ لزار هی گیزد ّواى تمسین بٌذی

پیوایشی  است. چارچَب هذ ًظز اس طزیك پزسشٌاهِ لیکزت هَرد ًظز خَاّی  –حاضز اس ًَع تحمیمات تَطیفی 

گزفت. سپس با استفادُ اس هٌطك فاسی هحذٍدُ هَفمیت یا شکست  پزٍصُ هَرد بزرسی لزار گزفت ٍ هشخض 

 پزٍصُ در طَرت پیادُ ساسی در هحذٍدُ هَفمیت هحذٍد لزار خَاّذ داشت. گزدیذ ایي 
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 ، هذیزیت هٌابغ ساسهاى1ػاهل حیاتی هَفمیت، سیستن استٌتاج فاسی
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-Fuzzy inference system  


