
 چكيده
ساسهاى در بْبَد  IT تیفیداًص بِ ٍاسطِ ک تیزیّای هذ ًقص کاربزد هَلفِپژٍّص حاضز با ّذف بزرسی 

ِ اًجام گزفتِ است بطَریکِ با تَجهِ   لاىیثاهي در استاى گ یضعب هَسسِ اعتبار یابیعولکزد باسار ّهای   هَلفه

 تیه فیک)ایجاد داًص، ثبت داًص، پالایص داًص، اًتطار داًص، کاربزد داًهص، باسیهابی داًهص  ٍ     داًص تیزیهذ

ّ  ثاهي  یهَسسِ اعتبار عولکزد باساریابیٍ  اطلاعات یفٌاٍر ص حاضهز اس ًرهز   هَرد بزرسی قزار گزفهت  پهژٍ

 اىیه در هطالعِ حاضز با تَجِ بِ ضکل ب قیرٍش تحقّذف کاربزدی ٍ اس ًرز ضیَُ گزدآٍری اطلاعات هیذاًی، 

ٍ  یّای هال ی کارضٌاساى هَسسِِ یپژٍّص کل يیا یجاهعِ آهار است  یاس ًَع عِلّ یلیٍ تحل یفیّا تَصِ یفزض

ضهعبِ در اسهتاى    12در  یباضذ؛ طبق گشارضات بذست آهذُ، حجن جاهعِ آهار هی لاىیثاهي در استاى گ یاعتبار

ًحَٓ  هحاسبِ حجن ًوًَِ با استفادُ اس فزهَل کَکزاى قابهل هطهاّذُ   ًفز بزآٍرد ضذُ است   261حذٍد  لاىیگ

جهن  حّای پژٍّطی پزداختهِ ضهذُ اسهت،     گیزی در دستزس بِ تقلیل ٍاحذ لذا با استفادُ اس رٍش ًوًَِ است 

ی طزاحی ضذُ پس اس آًکِ رٍایی آى اس طزیق  ضاهل پزسطٌاهِ ًفز بزآٍرد ضذُ است، 221بزابز  اسیًوًَِ هَرد ً

رٍایی هحتَا ٍ پایایی آى اس طزیق آلفای کزًٍباخ هَرد تاییذ قزار گزفت در کل جاهعِ آهاری تَسیع ضذ  ٍ بزای 

ی تحقیهق ّهن حهاکی اس    ّا یافتِاستفادُ ضذُ است   SPSSافشار  ًزم 12هحاسبِ ضزیب آلفای کزًٍباخ اس ًسخِ 

 یهَسسهِ اعتبهار   یابیه اطلاعات ٍ عولکزد باسار یفٌاٍر تیفیکٍ داًص  تیزیّای هذ هَلفِهعٌادار بَدى رابطِ 

 ٍجَد دارد   ثاهي

 

 ITهذیزیت داًص، کیفیت فٌاٍری اطلاعات، عولکزد باساریابی، واژگان کليدی: 

 


