
 چکیده
 

 یبروذ ي پاسخ مشتر صٌیبر ارزش ي یاجتماع یرساوٍ َا یابیبازار یَا تیفعال ریتاث یبررسمطالعٍ حاضر با َذف  

کاربردی -یی ایران ایر در شُر رشت صًرت گرفتٍ است. ريش تحقیق بٍ صًرت پیمایشیمایًَاپ یدر شرکت َا

بًد. جامعٍ آماری تحقیق تمامی مشتریان شرکت ًَاپیمایی ایران ایر در شُر رشت بًد کٍ ومًوٍ آماری با استفادٌ 

سًالی برگرفتٍ  42وفر تعییه شذ. ابسار تحیق پرسشىامٍ محقق ساختٍ  333غیراحتمالی در دسترض تعذاد از ريش 

( بًد کٍ ابعاد سرگرمی، تعامل، ريوذگرایی، شخصی سازی، ریسک ادراک شذٌ، 4102از مقالٍ شاوگ ي َمکاران)

ار می دَذ. ريایی ي پایایی پرسشىامٍ ي تعُذ را مًرد بررسی قر تبلیغات دَان بٍ دَانتصًیر بروذ، آگاَی بروذ، 

 spssتحقیق باوظر استاد راَىما بٍ تاییذ رسیذ. در وُایت دادٌ َای حاصل از پرسشىامٍ با استفادٌ از ورم افسار 

اسمیروف ي تحلیل معادلات -َای آماری تًصیفی ي استىباطی از قبیل کًلمًگريفي تحت آزمًن  smart plsي

َا وشان داد کٍ بیه سرگرمی ي تصًیر بروذ رابطٍ گرفت. وتایج تجسیٍ ي تحلیل دادٌ ساختاری مًرد بررسی قرار

معىاداری يجًد دارد. بیه ريوذگرایی ي تصًیر بروذ رابطٍ معىادار يجًد دارد، بیه ریسک ادراک شذٌ ي تصًیربروذ 

ي تعُذ ي ویس بیه  بٍ دَان تبلیغات دَاني آگاَی بروذ رابطٍ معىاداری يجًد دارد. َمچىیه بیه آگاَی بروذ با 

 ي تعُذ رابطٍ معىاداری يجًد دارد.  تبلیغات دَان بٍ دَانتصًیر بروذ با 
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