
 چکیده

رٍش پژٍّص  تَدُ است. کارکٌاى تازدّی تر جاهع کیفیت هذیریت ریتأث یتررسّذف اصلی ایي پژٍّص 

تطکیل رضت  ضْر هسکي تاًک ضعة کارکٌاى کلیِپژٍّص حاضر را  جاهعِ آهاریاست.  ّوثستگی-تَصیفی

ًفر از کارکٌاى اًتخاب گردیذًذ.  143. تا استفادُ از رٍش ًوًَِ گیری ّوِ ضواری ًوًَِ ای تِ حجن دٌّذ یه

ی پژٍّص عثارت تَدًذ از هقیاس استاًذارد هذیریت کیفیت جاهع ٍ تازدّی کارکٌاى. فرضیات ّا پرسطٌاهِ

ی ّا افتِهَرد تررسی قرار گرفت. ی 24ًسخِ  Amosپژٍّص تا استفادُ از هذل هعادلات ساختاری در ًرم افسار 

 ،(250/0: تتا ضریة) یادگیری ٍ آهَزش ،(572/0: تتا ضریة) جاهع کیفیت هذیریتتحقیق حاکی از آى است کِ 

 ٍ( 173/0: تتا ضریة) اهکاًات ،(167/0: تتا ضریة) سازهاًی استاًذارد ،(183/0: تتا ضریة) اًساًی هٌاتع هذیریت

ّوچٌیي زیرهَلفِ ّای هذیریت کیفیت جاهع:  .دارد کارکٌاى تازدّی تر هعٌاداری تأثیر( 199/0: تتا ضریة) سازهاى

 35 اًذ تَاًستِسازهاًی، اهکاًات ٍ سازهاى   اًساًی، استاًذارد هٌاتع داخلی، هذیریت یادگیری، حساترسی ٍ آهَزش

 .درصذ از ٍاریاًس تازدّی کارکٌاى را پیص تیٌی کٌذ
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