
 چکیده
 ژهیارزش و جادیفروش در ا یو مشوق ها غاتیتبل ریتاث »به  یهمبستگ -یفیپژوهش با استفاده از روش توص نیا

 قیقتح نیمنظور ا نی. بدپردازدیم «برند )مورد مطالعه:مصرف کنندگان محصولات  شرکت کاله در شهر رشت(

برند انجام گرفت. اطلاعات مربوط  ژهیو رزشا جادیبا ا یجیترو یبرنامه ها یابزارها نیرابطه ب یبا هدف بررس

 یشده اند و اطلاعات بخش عمل هیته یو اسناد یاپژوهش با استفاده از روش کتابخانه نیا ینظر یبه قسمت ها

مصرف کنندگان محصولات شرکت کاله در نفر از  054) یآمار یهاپرسشنامه از نمونه قیاز طر یدانیم وهیبه ش

 تکنیکداده ها با استفاده از  لیوتحل هیشده اند. تجز یر( جمع آوفروشگاه های زنجیره ای شهرستان رشت

از آن است  یپژوهش حاک جیو نتا مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است Amosنرم افزار  و معادلات ساختاری

 -کیفیت ادراک ازبا استفاده از متغیر های ) ینام تجار یصورت گرفته برا غاتیکه؛ نگرش افراد نسبت به تبل

ی مشوق های پولتاثیر معنی داری بر مشتری دارد اما متغیر هایی همچون  به نام تجاری( یتداع -از برند یآگاه

 د.نندار به نام تجاری( یتداع -از برند یآگاه -ادراک از کیفیت)بر  یمعنادار ریتاث ،و غیر پولی برند

 

 -از برند یآگاه -یرمالیغ یمشوق ها -یمال یمشوق ها -غاتینگرش به تبل -صرف شده نهیهز کلید واژه:

 .ینگرش یوفادار -ینام تجار یتداع -ادراک از کیفیت
 


