
 چکیده

ساسٍکاری اجتواعی با کارکزدّای ِ اعتواد بِ هٌشل تجاری بیي ساسهاى ّاّای  ت ٍ کٌصلادر بستز تعاه اهزٍسُ

ّذف ایي تحقیق  .کٌذ هیهتعذد اجتواعی، سیاسی، اقتصادی ٍ رٍاًطٌاختی، ًقص هْوی را در ایي سهیٌِ ایفا 

 تحقیقبَد.  تبییي رفتارّای اعتوادگزایاًِ در ضزکت ّای صٌایع غذایی استاى گیلاى در قالب یک هذل علی

 ایي آهاری جاهعِحاضز اس ًظز ّذف کاربزدی ٍ اس ًظز جوع آٍری اطلاعات تَصیفی پیوایطی هی باضذ. 

استفادُ اس فزهَل کَکزاى حجن ًوًَِ ًیش با تطكیل گزدیذُ ٍ استاى گیلاى  ییغذا عیصٌا ضزکت ّایاس  تحقیق

ای  گشیٌِ 5اس پزسطٌاهِ ٍ دارای طیف در ًظز گزفتِ ضذ. دادُ ّای لاسم با استفادُ ضزکت  931هحذٍد جاهعِ 

تجشیِ هَرد  SPSS  ٍSmartPLS 2)کاهلاً هخالفن تا کاهلاً هَافقن( جوع آٍری گزدیذُ ٍ با استفادُ اس ًزم افشار 

فزضیِ رد ضذًذ. یعٌی آسهَى  سِفزضیِ تاییذ ٍ  دُق ًتایج تجشیِ ٍ تحلیل دادُ ّا ٍ تحلیل قزار گزفت. طب

ي ارتباط بیي هتغیزّای ضْزت ساسهاى بز اعتواد حسابگزاًِ تاثیزگذار بَد. ّوچٌی هتغیزفزضیِ ّا ًطاى داد کِ 

ّای اضتزاکی  تاثیزگذاری هتغیز ارسشٍ ّوذلی با هتغیز اعتواد ضٌاختی تاییذ ضذ. یافتِ ّا ّوچٌیي حل تعارض 

ّوچٌیي ارتباط بیي ابعاد هتغیز اعتواد )ضاهل اعتواد حسابگزاًِ، اعتواد  بز هتغیز اعتواد عاطفی را ًطاى داد.

وادگزایاًِ )ضاهل ابعاد سزهایِ گذاری ّای ضٌاختی ٍ اعتواد عاطفی( تاییذ ضذ. در رابطِ با بزٍس رفتارّای اعت

ارتباطی ٍ ارتباطات هحزهاًِ( ًتایج ًطاى داد کِ بیطتزیي تاثیز را هتغیز اعتواد عاطفی دارد. ٍلی تاثیز هتغیزّای 

ّوچٌیي تاثیز هتغیز ارتباطات  اعتواد حسابگزاًِ ٍ اعتواد ضٌاختی بز بعذ سزهایِ گذاری ّای ارتباطی تاییذ ًطذ.

 غیز اعتواد ضٌاختی تاییذ ًطذ.بز هت

 

اعتواد حسابگزاًِ، اعتواد ضٌاختی، اعتواد عاطفی، سزهایِ گذاری ّای ارتباطاتی، ارتباطات  کلیدواژه ها:

 هحزهاًِ

 

 

 


