
 چکیده
 در تعهد زانیم ب ( TKM) جامع دانش تی یمدهای مولفه کارب د  یتاث ب رسرر  هدف با حاضرر  پژوهش

 توجه با بطوریکه اسرررت گ ف ه انجام لانیگ اسررر ان در )چوکا(  انیا کاغذ و چوب عیصررر ا  انیمد عملک د

 و( دانش بازیاب ، دانش کارب د، دانش ان شررار ،دانش پالایش، دانش ثبت ،دانش ایجاد) دانش مدی یتهای مولفه

 شررریو  نظ  از و کارب دی هدف نظ  از حاضررر  پژوهش. گ فت ق ار ب رسررر  مورد  انیمد عملک د در تعهد

 از  لیتحل و  فیتوصها هیف ض انیب شکل به توجه با حاض  مطالعه در قیتحق روش، میدان  اطلاعات گ دآوری

 لانیگ اس ان در تالش چوکا ش کت  انیمد و کارش اسان هیکل شامل قیتحق نیا در یآمار جامعه است.  عِلّ نوع

س فاد  با لذا؛ باشدم  نف 1800 کارگ ان گ ف ن نظ  در با یآمار جامعه حجم، باشدم    یغگی ی نمونه ۀویش از ا

 ازین مورد نمونه حجم کوک ان ف مول کمک با و شررد. پ داخ هگی ی نمونه به جامعه نیا از دسرر    در  اح مال

 داد  ب گشت پ سش امه مورد 325 و مینمود عیتوز پ سش امه 350 مجموع در؛ شد ب آورد پ سش امه 317 ب اب 

س فاد  قابل شد  سا  ب ها لیتحل که بود ا سبه ۀنحو گ فت. انجام پ سش امه 395 نیا از حاصلهای داد  ا  محا

 روای  آنکه از پس شد  ط اح ی پ سش امه شامل ،است مشاهد  قابل کوک ان ف مول زا اس فاد  با نمونه حجم

 توزیع آماری جامعه کل در گ فت ق ار تایید مورد ک ونباخ آلفای ط یق از آن پایای  و مح وا روای  ط یق از آن

 هم تحقیقهای یاف ه. است شد  اس فاد  SPSS افزارن م 23 نسخه از ک ونباخ آلفای ض یب محاسبه ب ای و. شد

  انیا کاغذ و چوب عیصررر ا  انیمد عملک د در تعهد و دانش مدی یتهای مولفه رابطه بودن مع ادار از حاک 

 . دارد وجود لانیگ اس ان در )چوکا(
 


