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چکیده مقوله تجارت الکترونیک یکی از مباحث ویژه در کسب و کار و تجارت می¬باشد که به دلیل مزایای
عمده ای که دارد، قابل توجه فراوان است. در این راستا توجه به برخی عناصر می¬تواند منجر به

افزایش عملکرد تجارت الکترونیک گردد. ارتباط بین قابلیت ها و کارایی های تجاری بر توسعه عملکرد
در بخش تجارت الکترونیک بین بنگاهی است. جامعه آمار تحقیق شرکت های پخش دارو در استان گیلان

در استان گیلان هستند که بر اساس آمار، 120 شرکت می¬باشد که مدیران این شرکت ها در حجم
نمونه 120 نفر که براساس روش سرشماری برآورد شد مورد بررسی قرار گرفتند. ابزار گرداوری

اطلاعات پرسشنامه استاندارد می¬باشد که پایایی آن توسط آلفای کرونباخ و پایایی مرکب بالاتر از 7/0
برآورد شد و روایی آن به روش روایی همگرا و واگرا تایید شد. به منظور تجزیه و تحلیل اطلاعات و
آزمون فرضیات از نرم افزارPLS2 SMART و به روش مدلسازی معادلات ساختاری مبتنی بر رویکرد

حداقل مربعات جزیی اقدام شد. یافته های تحقیق نشان داد که قابلیت های تجارت الکترونیک بر
کارایی تجاری تاثیر مثبت و معناداری دارد. همچنین کارایی تجاری بر عملکرد تجارت الکترونیک تاثیر

مثبت و معناداری داردو در نهایت تاثیر مثبت و معنادار قابلیت های تجارت الکترونیک بر عملکرد تجارت
الکترونیک نیز تایید شد.
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