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در عرصه رقابت شرکت ها براي کسب مزیت رقابتی، خلق ارزش براي مشتریان و جلب رضایت آنها،
بحث مسؤولیت پذیري اجتماعی موضوع مهم و تعیین کننده در سال هاي اخیر بوده است. هدف این

پژوهش بررسی تاثیر مسئولیت اجتماعی شرکت ها بر عملکرد رقابتی شرکت های کوچک و متوسط می
باشد. جامعه آماری تحقیق حاضر شرکت های فعال در زمینه تولید لوازم خانگی استان گیلان است. این

شرکت ها شامل شرکت پارس خزر و شرکت های همبسته و اقماری وابسته به این شرکت است که
تعداد آن ها 23 شرکت است. پرسشنامه استاندارد پس از تائید روایی و پایایی در اختیار ان ها قرار

گرفت و پس از تکمیل، جهت تحلیل آماری در نرم افزار SPSS 24 و PLS Smart 2 وارد گردید. نتایج
تحلیل داده ها نشان از تایید همه فرضیه ها داده است
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