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با ظهور وگسترش شبكههاي بي سيم، نسل جديدي از كاربردهاي تجارت الكترونيكي تحت نام تجارت
سيار پديدار شده است.تجارت سيار ازطريق ابزارمتحرک(موبايلي)نظير تلفنهاي همراه، دستيار ديجيتالي
شخصي،دفترچههاي يادداشت ديجيتالي وحتي داشبوردهاي بيسيم اتومبيلها انجام میشود.ازاین رو،در

تحقیق حاضربه بررسی ابعاد(رفتاری،محیطی وتکنولوژی)پذیرش همراه بانک درشعب بانک مسکن استان
گیلان پرداخته شده است.جامعه آماری این تحقیق مشتریان شعب بانک مسکن استان گیلان میباشند،که

از روش نمونه گیری غیراحتمالی دردسترس و با استفاده از فرمول کوکران تعداد325 نفر از بین
جامعه آماری تحقیق بعنوان نمونه آماری انتخاب شدند. این پژوهش از نظرهدف تحقیق،از نوع کاربردی
میباشدو طرح تحقیق دراین پژوهش،توصیفی- تحلیلی ازنوع همبستگی است.همچنین ازپرسشنامه برای

گردآوری دادهها کمک گرفته شده است.برای تجزیه وتحلیل دادههانیزازآزمونهای کولموگوروف-
اسمیرنف جهت تعیین نوع توزیع داده¬هاو بهره گیری از رویکرد مدل سازی معادلات ساختاری و روش

تحلیل مسیر برای برازش کلی مدل وآزمون فرضیه¬ها استفاده شده است.نتایج نشان میدهدکه
ویژگیهای تکنولوژی بانکداری موبایلی برسازگاری تکنولوژی مناسب، ویژگیهای وظیفه بانکداری

موبایلی برسازگاری تکنولوژی مناسب، عملکرد مورد انتظار برسازگاری تکنولوژی مناسب، تلاش مورد
انتظار برسازگاری تکنولوژی مناسب، سازگاری تکنولوژی مناسب برقصد پذیرش،آشنایی با بانک بر

اعتماد اولیه، تضمین ساختاری بر اعتماد اولیه، عملکرد مورد انتظار براعتماد اولیه، تلاش مورد انتظار
بر اعتماداولیه،اعتماداولیه به بانکداری موبایلی برقصد پذیرش بانکداری

موبایلی،عملکردموردانتظاربرقصد پذیرش، تلاش مورد انتظار بر قصد پذیرش، نفوذ اجتماعی بر قصد
پذیرش، وضعیت سهولت (تسهیل سهولت) برقصد پذیرش تاثیر مثبت و معناداری دارد.

کلمات کلیدی : تکنولوژی،پذیرش تکنولوژی، اینترنت بانک، موبایل بانک
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